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»»  Und was in der Flihrungsspitze passiert,
pragt das Unternehmen. Es ist doch abseh-
bar, dass Unternehmen, um Krisen besser
bewaltigen zu kdnnen, kiinftig flexibler wer-
den missen, kommunikativer und innovati-
ver. Das Thema ist nur die aktuelle Spitze
des Eisbergs in einem Verdnderungspro-

1 zess, der gerade erst begonnen hat. In Zu-
' kunft kommen die Kunden von deutschen
| Unternehmen immer mehr auch aus
‘ ‘ Wachstumsregionen in Asien, Osteuropa
e e s TN und Afrika. Diese Kunden weltweit haben
= ganz unterschiedliche Bediirfnisse. Auf die-
. se Vielfalt miissen die Firmen reagieren. Di-
S — ; versity, das heiBt, dass Menschen unter-
schiedlichen Alters und Geschlechts, unter-
schiedlicher Herkunft, mit unterschiedli-
; : : cher Ausbildung, unterschiedlichen Erfah-
" o Ay rungen, sozialen und kulturellen Hinter-
; N e 4 griinden erfolgreich zusammenarbeiten,

o y X wird daher immer wichtiger.
1 2 \ e " Und parallel zu diesem Makrotrend wird
N e | : - sich die Wirtschaft mittelfristig auch mit
18 : : Themen wie Kinderbetreuung, flexiblen Ar-
; . beitszeiten und der besseren Vereinbarkeit
von Beruf und Privatleben mehr beschafti-

gen missen.

Bild: Christian Dammert

Bisher ist RTL-Co-Chefin Anke Schifer-
kordt die einzige Frau an der Spitze eines
der 160 borsennotierten Unternehmen.
Was sollten Frauen tun, die gerne Karriere
machen wollen?

Dyckerhoff: Netzwerken. M@nner machen
das auch nicht anders. Eine Frau, die nach
oben mdchte, muss Selbstmarketing be-

s herrschen, sollte sich Verbiindete suchen

d-ipob und fiir sich selbst Werbung machen. Das

r vernachlassigen Frauen leider immer noch.

- Sie fiihlen sich oft schlecht, wenn sie Netz-

werke beruflich nutzen. Dabei ist es aber

wichtig, dass Leistung nicht nur gebracht,

3 __‘ : . sondern auch wahrgenommen wird. Frauen
p |

sollten sich aus ihrer Komfortzone wagen,

Y

.,-l- . ihre eigenen Ziele deutlich machen und sie
- .o klar kommunizieren.
ool
4 Der Medizinkonzern Fresenius vertritt die
Auffassung, dass auch weiterhin die Quali-
fikation und nicht das Geschlecht fiir die
ars Personalauswahl entscheidend sein solle.
sveeelie Deswegen legt das Unternehmen keine
- starre Quote als ZielgréRe fast. Brauchen
e L
wir eine Frauenquote?

Dyckerhoff: Ich bin grundsatzlich fiir den

freiwilligen Weg. AuBerdem stellt eine ver-

2 bindliche Quote einen Eingriff in die unter-

- nehmerische Freiheit von Eigentimern dar.

ﬁ Die Selbstverpflichtung der Dax-Unterneh-
i y men war eigentliche eine gute Grundlage
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dafiir, Frauen auf allen Unternehmensebe-
nen zu fordern und besonders in das Senior
Management zu bringen. Aber der jetzt be-
schlossenen Frauenquote fiir Aufsichtsrate
in Dax-Unternehmen miissen wir uns stel-
len. Die Quote betrifft die Aufsichtsréte von
108 Unternehmen, die frei werdende Posten
ab 2016 solange mit Frauen besetzen mis-
sen, bis die Quote erreicht ist. Findet sich
keine passende Frau, bleibt der Posten frei.
Es wird Frauen geben, die nun auf Posten
kommen, auf die sie ohne die Quote nicht
gelangt wéren. Genau fir sie ist diese Quo-
te da. Wir haben ja genligend motivierte
und auch kompetente Frauen. Aber bisher
setzen sich nur die ganz kampferischen
durch.

Die Personalberatung Dyckerhoff & Part-
ner ist darauf spezialisiert, Fiihrungskréfte
weniger nach fachlichen, sondern auch
nach ethischen Gesichtspunkten auszu-
wahlen. Dafiir hat das Unternehmen einen
speziellen Ethik-Test entwickelt, der teure
Fehlbesetzungen vermeiden helfen soll.
Das Credo, das dahinter steckt: Ethik ist
kein teurer Luxus, sondern ein hdochst
rentabler Produktionsfaktor. Sind Erfolg

und Ethik in der wirtschaftlichen Realitét
nicht oft Faktoren, die einander wider-
sprechen?

Dyckerhoff: Nein. Unternehmen mit einer
moralisch einwandfreien Ausrichtung sind
letztlich im Vorteil. Heute reagiert der Ver-
braucher liberaus sensibel auf die Herkunft
von Produkten. Besonders die Produktions-
bedingungen werden unter Beriicksichti-
gung sozialer, nachhaltiger und &kologi-
scher Aspekte kritisch hinterfragt. Dabei
kommt friiher oder spater alles ans Tages-
licht. GroBkonzerne wie ThyssenKrupp oder
Siemens mussten deshalb in jlingster Ver-
gangenheit ihre Geschaftsgebaren auf den
Prufstand stellen, bei den Ergo-Versiche-
rungen gibt es heute einen neuen Verhal-
tenskodex und der Pharmakodex verbietet
es mittlerweile Arzten weitgehend, Ge-
schenke oder Reisen von Pharmaunterneh-
men anzunehmen. Die Finanz- und die da-
rauf folgende Wirtschaftskrise haben auch
zu Diskussionen Uber den Kapitalismus
und seine Zukunft gefiihrt. Die Gier ist nach
allgemeiner Uberzeugung nicht mehr gut,
und Unternehmen sind mehr als nur Veran-
staltungen zur Gewinnerzielung.
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»Viele Unternehmen
haben mittlerweile erkannt,
dass Frauen oft einen neuen

Spiritins Unternehmen
bringen, Verkrustungen
besser auflésen und mit ihrer
ausgepragteren Intuition das
eher kopflastige Verhalten
ihrer mdnnlichen Kollegen
und Mitarbeiter erganzen.”

Christoph Dyckerhoff,
Geschéftsfihrender Partner bei
Dyckerhoff & Partner
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»» Wie funktioniert der Ethik-Test fiir Fiih-

rungskrafte?

Dyckerhoff: Um die charakterlichen Ei-
genschaften von Bewerbern fiir Flihrungs-
positionen zu beurteilen, setzen wir auf
das patentierte 9-Sdulen-Modell. Abge-
klopft werden in dem Ethik-Test ,dy-aim"
Fragestellungen zu Themenkomplexen

Dyckerhoff & Partner werden im aktuellen
Ranking des FOCUS-Spezial-Magazins
.Karriere" als Top-Personaldienstleister
2014 in den Kategorien ,Executive Search"
und ,Freelancer/Interimsmanager" ge-
fiihrt. Beurteilungskriterien waren Kandida-
tenqualitdt und Preis-Leistungs-Verhéltnis.
Das Unternehmen feiert in diesem Jahr
sein 25-jahriges Bestehen.

Urspriinglich aus dem Rheinland stam-
mend, absolvierte Christoph Dyckerhoff ei-
ne Lehre bei der Commerzbank AG in Dis-
seldorf. Es folgte ein BWL-Studium an der
Ludwig-Maximilians-Universitdt Minchen.
Danach sammelte er Bankerfahrungen bei
der damaligen Bayerischen Vereinsbank
AG und libernahm dann Fiihrungsaufgaben
bei der Commerzbank Frankfurt und Mann-
heim. Bei der Personalberatung
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wie Work-Life-Balance, ethische Fiihrung
und Burn-out-Risiken.

Grundsatzlich geht es darum, glaubwiir-
dige, authentische Unternehmensfiihrer
zu finden, die nicht nur Professionalitat
und Durchsetzungsstérke zeigen, sondern
auch Menschlichkeit vorleben, um die
Mitarbeiter gerade in Krisensituationen

Der Experte: Christoph Dyckerhoff

Dr. Weber & Fenner (Frankfurt) widmete
er sich der Betreuung von Kreditinstitu-
ten.

1990 griindete er die Personalberatung
Dyckerhoff & Partner. Anfangs in erster
Linie fiir Banken und Unternehmen der
Bau- und Baustoff-Industrie tatig, be-
treut die Personalberatung heute Fir-
men zahlreicher Branchen. In erster Li-
nie sind es Mittelstdndler, die sich von
Dyckerhoff bei der Besetzung von Top-
Positionen der ersten und zweiten Fiih-
rungsebene unterstiitzen lassen. ,Ins-
besondere Familiengesellschaften set-
zen auf ethische Auswahlkriterien bei
der Personalrekrutierung." Oftmals be-
stehe in solchen Betrieben eine weitaus
engere Bindung zu den Arbeitnehmern
als in GroBkonzernen.

Bild: Christian Dammert

durch Verantwortung und Identifikations-
bereitschaft zu Uiberzeugen.

Wie geht ein ethischer Manager mit per-
sénlichen Schwachen um?

Dyckerhoff: Auch den besten Managern
passieren Fehler. Das ist menschlich.
Wichtig ist das ethische Bewusstsein, aus
einer Fehleinschdtzung heraus zu lernen
und besser zu werden. Es geht hier um das
personliche ,Upgrading" im Sinne einer
glaubwirdigen, nach vorne gerichteten
Fuhrung.

Nach der Katastrophe des Germanwings-
Flugs 4U9525 befasste sich auch die femi-
nistische Zeitschrift ,Emma“ mit ethi-
schen Kriterien und dem Thema ,,Frauen-
quote fiirs Cockpit“. Amoktrips seien
Minnersache und die Lufthansa habe
94 Prozent mannliche Piloten. Die Auto-
rin forderte deshalb mehr Pilotinnen und
verweist auf die ,bei Mdnnern viermal so
hohe* Suizidquote.

Dyckerhoff: Die Forderung ist Unsinn. Ge-
schlecht ist kein Risikofaktor per se. Wenn
Méanner als Piloten tatséchlich solch eine
immense Gefahr darstellten, miisste man
sie komplett aus dem Cockpit verbannen.
Die Prufung von Fihrungskraften nach
ethischen Kriterien ist allerdings sehr
wichtig. Der Pilot der Ungliicksmaschine
hatte den Ethiktest nicht bestanden.
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